
 

Algemene voorwaarden Talentcraft Platform 
 
1. Algemeen 
1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op het gebruik van het online 
learning platform TalentCraft (hierna: "het platform"), aangeboden door Insighters. 
 1.2 Door gebruik te maken van het platform stemt de gebruiker in met deze algemene 
voorwaarden. Als de gebruiker niet akkoord gaat, mag hij/zij geen gebruik maken van het 
platform.  
1.3 Insighters behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden op elk moment 
te wijzigen. Gebruikers zullen op de hoogte worden gesteld van wijzigingen via het 
platform. 
 
2. Toegang en Gebruik 
2.1 Het platform is bedoeld voor geregistreerde gebruikers die een geldig account 
hebben aangemaakt.  
2.2 Gebruikers zijn verantwoordelijk voor de vertrouwelijkheid van hun inloggegevens. 
Insighters is niet aansprakelijk voor onbevoegd gebruik van een account.  
2.3 Het is gebruikers niet toegestaan om toegang tot het platform te delen met derde 
personen. Wanneer dit wordt geconstateerd wordt direct de toegang ontzegt met 
behoud van betaalde licentie fees. 
2.3 Het is verboden het platform te gebruiken voor illegale of ongepaste doeleinden, 
waaronder maar niet beperkt tot: 

• Het verspreiden van onrechtmatige, schadelijke of discriminerende inhoud. 
• Het proberen te verkrijgen van ongeoorloofde toegang tot andere accounts of 

systemen. 
 

3. Licentie en Intellectueel Eigendom 
3.1 Alle content op het platform, inclusief maar niet beperkt tot teksten, video's, 
afbeeldingen en software, is eigendom van Insighters of haar licentiegevers.  
3.2 Gebruikers krijgen een beperkte, niet-exclusieve, niet-overdraagbare licentie om 
toegang te krijgen tot het platform en de content uitsluitend voor persoonlijke en niet-
commerciële doeleinden.  
3.3 Het kopiëren, verspreiden, wijzigen of openbaar maken van de content zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van Insighters is verboden.  
 
Bij inbreuk op bovenstaande artikelen wordt per direct de toegang tot het platform 
ontzegd en een boetesom van €10.000 euro per overtreding opgelegd. 
 
4. Betalingen en Abonnementen 
4.1 Voor toegang tot het platform is een vergoeding vereist. De tarieven worden vooraf 
duidelijk gecommuniceerd.  
4.2 Abonnementen worden aangegaan voor een bepaalde tijd. Abonnementen kunnen 
niet tussentijds worden opgezegd.   
4.3 Insighters behoudt zich het recht voor de tarieven te wijzigen. Gebruikers worden 
tijdig op de hoogte gesteld van prijswijzigingen. 
 
5. Privacy en Gegevensbescherming 



 

5.1 Het gebruik van het platform vereist het verstrekken van bepaalde persoonlijke 
gegevens. De verwerking van deze gegevens valt onder het privacy beleid van Insighters. 
5.2 Insighters zal redelijke maatregelen nemen om de privacy van gebruikers te 
waarborgen en persoonlijke gegevens te beschermen tegen ongeoorloofde toegang. 
 
6. Beperkingen van Aansprakelijkheid 
6.1 Het platform wordt geleverd "zoals het is" zonder enige garanties met betrekking tot 
functionaliteit, nauwkeurigheid of beschikbaarheid.  
6.2 Insighters is niet aansprakelijk voor schade voortvloeiend uit het gebruik van het 
platform, inclusief verlies van gegevens, winstderving of onderbreking van de toegang. 
6.3 In geen geval zal de aansprakelijkheid van Insighters het bedrag van de door de 
gebruiker betaalde vergoedingen voor het platform overstijgen. 
 
7. Beëindiging 
7.1 Insighters behoudt zich het recht voor om de toegang tot het platform tijdelijk of 
permanent te beëindigen indien een gebruiker deze algemene voorwaarden schendt.  
7.2 Gebruikers kunnen hun account op elk moment beëindigen door contact op te 
nemen met Insighters. 
 
8. Toepasselijk Recht 
8.1 Op deze algemene voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing.  
8.2 Geschillen die voortvloeien uit deze voorwaarden zullen worden voorgelegd aan de 
bevoegde rechter in Haarlem. 
 
9. Contact 
Voor vragen of opmerkingen met betrekking tot deze algemene voorwaarden kan contact 
worden opgenomen met Insighters via info@insighters.nl. 
 


